Lillian Vassago s.r.o.

PreSovska 337/6, 301 00 Plzen
LILLIAN V@AGO IC: 02676133 DIC: CZ02676133
JEWELLERY Spisova znacka: C 29493 - Krajsky soud v Plzni

Reklamacny formular

na ucely reklamacie tovaru zakapeného na www.lillianvassago.cz a www.lillianvassago.sk

Kontaktné Udaje:
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Reklamovany tovar (pocet kusov, nazov tovaru):

Dodatocné informicie

Sperk nam mozZete osobne s vyplnenym formularom zaniest’ na niektort z nasich kamennych predajni. Pokial’
na formular zabudnete, nase kolegyne Vam na nasich kamennych predajniach formular poskytna a rady Vam
pomozu s jeho vyplnenim.

Sperk nam mozZete taktiez zaslat’ Slovenskou postou na adresu: Lillian Vassago s.r.o, Presovska 337/6, 301 00
Plzen

Nezabudnite, prosim, $perk dokladne zabalit', aby sa predi§lo poskodeniu pri preprave a zasielku riadne poistit’
(v pripade straty pri preprave budete mat’ narok vymahat’ od prepravcu spdsobent $kodu).

Lehota na vybavenie reklamacie je 30 dni odo diia prijatia zasielky na reklama¢nom oddeleni. V pripade, Ze
bude reklamacia uznana, bude vyriesena formou opravy alebo vymeny. V pripade, Ze reklamacia uznana
nebude, budeme Vas kontaktovat’ o moznostiach opravy $perku v rdmci platenej opravy. V pripade, ze
reklamaciu nebudeme moct’ vyriesit’ beznym spésobom, vratime Vam celu Giastku, vratane Vami zaplateného
postovného pri vrateni.

V pripade otazok nas mozete kontaktovat’ na: eshop@lillianvassago.cz

Dia: .o POdPIS: .o

Lillian Vassago s.r.o, PreSovska 337/6, 301 00 Plzen bankovni G¢et: 6701190297/5500
107-6701190297/0100 (CZK)

stranky: www.lillianvassago.sk

e-mail: eshop@lillianvassago.cz

facebook: Lillian Vassago Jewellery


http://www.lillianvassago.cz/
http://www.lillianvassago.sk/

